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OpenSistemas un año de Adhesión al
Pacto Mundial.
Carta renovación del compromiso

Open Sistemas de Información Internet, S.L.

Calle Salvatierra, nº 4,

28034 - Madrid

Madrid, 20 de octubre de 2022

OpenSistemas es una consultora tecnológica especializada en el desarrollo de proyectos y

productos globales altamente innovadores relacionados con la gestión, transformación, análisis,

almacenamiento y visualización de datos en entornos Business Analytics, Big Data, Data Science y

Data Engineering.

OpenSistemas es una empresa fundada en 2003 y desde su comienzo con un alto compromiso por

el open source y en su desempeño profesional en relación con su trabajo, los recursos utilizados y

el entorno empresarial en el que se desarrolla.

Nuestras actuaciones se basan en el respeto de nuestros valores corporativos, donde todos los

que trabajamos en la compañía actuamos en consecuencia a principios de comportamiento

respetuosos con la ética empresarial y con la profesionalidad, con el objetivo de que sea un

referente en estos términos y sea así reconocida.

En este interés por aportar a una sociedad más sostenible, Opensistemas se adhiere al Pacto

Mundial en 2021 y es decisión de esta compañía mantener el respaldo a los Diez principios del

Pacto Mundial de las Naciones Unidas, incorporando los 10 principios a nuestra empresa, en

forma de estrategias, políticas y procedimientos, no solo acatamos las responsabilidades básicas

corporativas, sino que avanzamos hacia un proyecto de progreso en términos de derechos

humanos, derechos laborales, medioambiente a largo plazo.
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A través de esta comunicación de progreso anual, queremos dejar reflejadas nuestras acciones de

mejora continua en la integración del Pacto Mundial y sus principios a nuestra estrategia de

negocios y cultura.

Nos es grato reafirmar el compromiso de Opensistemas con el Pacto Mundial de las Naciones

Unidas manifestado a través de este Informe de Progreso y poder compartir estos avances con

todas las partes interesadas, lo cual haremos a través de nuestros principales canales de

comunicación.

Luis Alberto Flores Porras

CEO OpenSistemas
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PERFIL DE LA ENTIDAD
BREVE HISTORIA DE LA EMPRESA

Fundada en 2003, por un grupo de jóvenes profesionales provenientes de diferentes sectores de

tecnología e innovación, quienes tuvieron como referencia la popularización de Internet y el

nacimiento del sistema operativo Linux para crear una empresa basada en productos y servicios

open source, una tecnología en aquellos tiempos infravalorada para algunas grandes compañías.

El germen ha dado lugar a una compañía de casi 200 empleados que en la actualidad está más

enfocada en los datos, tratando de «aportar valor a la información que está en todas partes y

que en almacenamiento pueden ayudar a mejorar los negocios”.

En la actualidad contamos con delegaciones en Madrid y Sevilla, Irlanda, Colombia, Chile, México,

Uruguay y Paraguay.

La pasión por las tecnologías de código abierto y el espíritu cooperativo están más presentes que

nunca en el mensaje del equipo empresarial de la organización. Nos esforzamos día a día para que

los profesionales de OpenSistemas acepten esta pasión, la entiendan y la integren como un valor

para su experiencia diaria.

Como consultora estratégica experta en Big Data y Data Science, desarrollamos proyectos y

productos innovadores relacionados con el mundo de la gestión, transformación, análisis,

almacenamiento y visualización de datos. Partimos de un compromiso: trabajar con metodología

Open Source y cuyo alcance se puede encontrar relacionado con el diseño, desarrollo, despliegue y

activación de proyectos tecnológicos a medida, soluciones y productos digitales accesibles, que

implementamos mediante la transformación inteligente del Data.
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Con una importante vocación innovadora, dedicamos grandes esfuerzos al desarrollo de proyectos

de I+D+I. En este sentido, en 2017 fuimos acreditados con el Sello de PYME innovadora del

Ministerio de Economía y Competitividad de España. Este reconocimiento nos identifica como una

empresa innovadora acreditada y que apuesta por la I+D+i.

Realizamos investigaciones de vanguardia y aplicamos las últimas innovaciones técnicas para

resolver problemas reales.

Nuestros valores representan nuestra identidad como colectivo. Somos diferentes porque las

personas que trabajamos en la organización hacemos de esta empresa un proyecto único y

diferenciador. Somos rápidos, sabemos escuchar, buscamos la innovación, somos serviciales y

trabajamos en equipo de forma rigurosa y transparente y todo ello alrededor de la protección al

Medio ambiente, el respeto a los derechos laborales y derechos humanos.
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MISIÓN

Tenemos como objetivo consolidarnos como uno de los proyectos tecnológicos mundiales más

prometedores en el ámbito de las tecnologías de Inteligencia Artificial aplicada a procesos

corporativos, contando con el reconocimiento del mercado y de algunos de los medios de

comunicación especializados más importantes a nivel internacional.

Valores como el compromiso con el desarrollo de la sociedad de la información y el conocimiento,

el trabajo en equipo y la promoción de la innovación son la base de las tecnologías de código

abierto.

El compromiso con los entornos abiertos es parte de la cultura, la misión y la visión de la empresa,

por lo que OpenSistemas, desde su nacimiento, ha desarrollado diferentes iniciativas relacionadas

con la comunidad.

Su amplia experiencia en el mundo de los servicios nos ha llevado a la conclusión de que la ética y

el respeto por las personas, la capacidad combinada de agregar valor al cliente, la importancia del

respeto al Medio Ambiente así como los derechos fundamentales y la Responsabilidad Social

Corporativa (RSC), son elementos esenciales en una empresa como OpenSistemas, basados en

valores.
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Nuestra Misión es aplicar nuestro conocimiento de las oportunidades que ofrecen las tecnologías

abiertas para aportar valor e innovación a nuestros clientes, preocupándonos de la promoción y del

desarrollo profesional de nuestros empleados, de aportar a la sociedad y de crear valor a los

accionistas.

Nuestra filosofía consiste en proporcionar un servicio integral de alto valor añadido basado en la

experiencia profesional y de soluciones adquiridas por la participación en proyectos relevantes, la

inversión en proyectos de I+D y las alianzas con compañías líderes en las áreas de nuestra

especialización.

El conocimiento debe ser compartido. Por ello, la tecnología se basa en modelos colaboradores de

desarrollo e investigación, como es el movimiento del Software Libre u Open Source, siendo la

transferencia de conocimiento a nuestros clientes uno de los pilares básicos de nuestra filosofía.

Creemos en el concepto de "servicio y alianza con el cliente". Por ello, nuestros planteamientos

siempre van orientados a los objetivos sobre su negocio y la facilidad para cambiar y evolucionar al

ritmo del mercado.
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RESPONSABILIDAD SOCIAL
CORPORATIVA  EN  OPENSISTEMAS
La Responsabilidad Social Corporativa (RSC) es el compromiso que tienen las compañías u

organizaciones con el medio ambiente y con la sociedad. Al igual que las personas ayudamos y

contribuimos a la mejora del medio ambiente y de la sociedad de la que formamos parte,

OpenSistemas como empresa pone su granito de arena en ello también. El compromiso y el

desempeño ambiental y social son los pilares más importantes de la RSC y con los que

OpenSistemas está comprometido.

En OpenSistemas intentamos sumar dentro y fuera de la organización y dentro de nuestro marco

de RSC realizamos diversas acciones encaminadas a tres grandes bloques:

OpenSistemas Responsabilidad Social Empresarial

Formación y transferencia
de conocimiento

Penguin Island
Jornadas de transferencia de
conocimiento, acceso y aprendizaje para
los más jóvenes, promoviendo la
curiosidad científico-técnica de los niños
en torno a las tecnologías de código
abierto.
A través de esta acción ratificamos
nuestro compromiso de promover el
aprendizaje de nuevas tecnologías es
completo. Además del desarrollo del
conocimiento digital, el objetivo de
Penguin Island es inculcar los valores de
compartir, el trabajo colaborativo y el
respeto a los demás en los niños, pilares
principales de OpenSistemas como
empresa.

Comunidad Tecnológica
Nuestro compromiso con la comunidad
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se materializa en promover el
conocimiento abierto, colaborar para el
crecimiento y sostenibilidad de las
comunidades tecnológicas más afines a
nuestra propuesta de valor, a través de
meetups tecnológicos, y apoyar
proyectos open source con difusión o
con recursos humanos. Destacamos dos
eventos planificados a lo largo de la
anualidad y de participación abierta:

Databeer
OpenSistemas participa como
patrocinador en los encuentros
programados a lo largo del año, donde
toda la comunidad tecnológica o no, se
puede unir a charlas dadas por
especialistas que comparten intereses y
valor por la compartición de
conocimientos.

TechFriday
Sesiones planificadas a lo largo del año,
abiertas a toda la comunidad
OpenSistemas, así como a sus partes
interesadas donde se trata un tema
específico tratado por un especialista
conocedor de la materia y en el que los
participantes pueden interactuar con
dicha persona.

El cuidado de la calidad y
el entorno dentro y fuera
de la Compañía.

Calidad
OpenSistemas está comprometido con
la calidad que aporta a sus clientes,
garantizando la excelencia en todos los
servicios y productos, siendo clave en
todos los niveles de la organización.
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Para lograr esto, hemos creado OSIMS,
OpenSistemas Integrated Management
System, nuestro marco global para la
gestión y la mejora que une el conjunto
de procesos certificados de la
empresa, como nuestras propias
metodologías y modelos de
trabajo probados durante más de
diez años. Obteniendo y mantenimiento
de las siguientes certificaciones
- ISO 9001: 2015, tenemos el sello de
calidad en servicios relacionados con
las TIC en entornos de código abierto.
- ISO 14001: 2015, tenemos el sello de
Sistemas de Gestión Ambiental en
servicios relacionados con las TIC en
entornos de código abierto
- ISO 20000-1: 2018, tenemos el sello
del estándar internacional para la
gestión de la calidad específicamente
enfocado en la Gestión de Servicios de
TI.
- ISO 27.000: 2017 tenemos el sello del
estándar internacional para la gestión
de la seguridad.

Trabajamos bajo
ITIL, nuestro marco de referencia para
gestionar procesos de TI en el área de
soporte y en el área de operaciones
gestionadas.
SCRUM, metodología de referencia para
el desarrollo de software en nuestra
Área de Soluciones.

Recolección alimentos, juguetes y
material escolar
En OpenSistemas, que desde 2016
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colabora con la Asociación Dual en la
recolección de productos de primera
necesidad, ayudando a dignificar,
racionalizar y normalizar la situación de
vulnerabilidad en la que se encuentran
muchas familias

Desayunos saludables
OpenSistemas fomenta hábitos
saludables, poniéndo a disponibilidad de
todos los trabajadores en la oficina fruta
fresca.

Salud y Deporte
Judo Fontenebro

La relación con Judo Fontenebro

comenzó en 2018 ofreciéndoles nuestro

apoyo y convirtiéndonos en sus

patrocinadores. En ellos identificamos

valores que, como empresa, intentamos

trasladar y promover en nuestro día a

día, como es el trabajo en equipo, la

responsabilidad, la perseverancia, la

constancia, el optimismo y el apoyo

entre compañer@s, entre otros

muchos.

Otro punto a destacar de Judo

Fontenebro es la importancia que dan a

las mujeres judokas que forman parte

del club. Muchas de ellas son grandes

profesionales del judo y llevan ya

muchos años formando parte de esa

gran familia. Esto también es

importante en OpenSistemas, donde
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trabajamos para visibilizar modelos de

referencia y mujeres inspiradoras que

rompan los estereotipos, sobre todo en

un sector más dominado por hombres.

Con Judo Fontenebro, reforzamos la

línea de RSC en la compañía y

apoyamos un deporte con una cultura

de esfuerzo y superación.

Trisport

Hace más de cinco años que

OpenSistemas patrocina al club Trisport,

dando importancia de nuevo al deporte

y promoviendo el trabajo en equipo, la

responsabilidad, la perseverancia, la

constancia, el optimismo, el apoyo entre

compañer@s…

Los  y las  atletas de Trisport se

preparan y participan, sobre todo, en

triatlones, pero practican más

disciplinas deportivas.

Desde OpenSistemas creemos y

apoyamos los valores que transmiten

así como la importancia de la constancia

y aprender a compaginar largos

entrenamientos con trabajo y vida

familiar.

Equipo de Fútbol OpenSistemas
OpenSistemas comprometida con la
promoción de las buenas prácticas y el
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deporte, internamente, promovemos
iniciativas en pro del deporte en equipo
como es el fútbol a través de la
participación en la Liga Empresas.

Opendband
En OpenSistemas creemos en los
valores asociados a la música rock, y a la
potencia, energía y creatividad que se
desprende de la manera de expresarse a
través de este género musical. Para
materializar este sentimiento y afinidad
con el rock, existe una banda compuesta
por miembros de la compañía, la
OpenBand, donde pueden compartir y
transmitir su talento y sensibilidad
musical con el resto de compañeros.

Facilidad de dorsales a los
trabajadores que quieran participar en
carreras
En OpenSistemas se fomenta la
participación en eventos deportivos,
destinando recursos en casos de ser
solicitado por algún miembro de la
compañía.

OPENSISTEMAS EVENTOS DE
REFERENCIA
A lo largo de 2021 se ha participado en los siguientes eventos, anteriormente mencionados

enfocados en la difusión y transferencia de conocimiento, como han sido Techfriday y Databeer,

pero también hemos podido participar en otros formatos como:
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● Madrid TechShow Big Data , donde OpenSistemas participó del encuentro tecnológico

organizado en España, a través de uno Stand en el propio evento, pudimos presentar las

soluciones de IA, Big Data y Data Intelligence que disponemos.

● Día Internacional de la Mujer y la Niña en la Ciencia, una iniciativa en la que participamos

cada año de diferentes maneras. En el 2021 lanzamos nuestra campaña "Soy

extraordinaria" a través de un vídeo en primera persona, se ha querido reivindicar el talento
femenino, el cual es fundamental para hacer avanzar la ciencia, la tecnología y el
conjunto de la sociedad.

Alianzas que aportan valor
OpenSistemas tiene diferentes tipos de alianzas con las que poder sumar conjuntamente en varios

ámbitos, así como la compartición de valores diferenciales como la protección al medio ambiente y

el respeto a los derechos humanos.

OpenSistemas &  partners

Partner tecnológicos
estratégicos

Marcan alianzas estratégicas

con otras empresas sinérgicas

del sector con las que poder

colaborar en desarrollo,

diseño y producción de

nuevos productos que aúnen

utilidad y tecnología

Microsoft La plataforma Windows Azure
es clave en la estrategia de
OpenSistemas, como
características soporta
estándares abiertos y
tecnologías de código abierto
y PHP.

Es un acuerdo estratégico
entre ambas compañías, que
gracias a las sinergias
existentes,  aportar un valor
añadido a la industria del
software, en el se
materializan los esfuerzos por
ambas partes de optimizar
sus soluciones open source y
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servicios que requieren un
soporte cloud flexible y
adaptado a las necesidades
de cada cliente.

Opensistemas estamos
adheridos al Western Europe
Partner Pledge, iniciativa que
busca afianzar y fomentar la
alianza de todos los socios
que comparten la misma
visión tecnológica y el
compromiso con los clientes
centrados  en 4 objetivos:

● Habilidades digitales:
ayudar a la economía
y sociedad española a
prepararse para los
retos de la cuarta
revolución industrial a
través del programa
de habilidades
digitales de Microsoft.

● Diversidad e inclusión:
es importante que
nuestra industria
refleje y apoye a la
sociedad, y que
sigamos trabajando
para mejorar la
diversidad de nuestra
plantilla tecnológica.

● IA responsable y ética:
garantizar que la
inteligencia artificial
se desarrolle e
implemente de forma
responsable y ética.
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● Sostenibilidad:
nuestro compromiso
con el medio
ambiente y la
reducción de tu huella
de carbono.

Amazon Web Services (AWS)
OpenSistemas se convierte en

Consulting Partner, pudiendo

ayudar a los clientes a agilizar

la adopción de la nube

Otra parte importante de esta

colaboración ha sido la

inclusión de nuestro producto

Graspway, uno LMS

avanzando que hemos

desarrollado se ha convertido

en miembro del programa

AWS EdStart, aceleradora de

startups de Amazon Web

Services para organizaciones

de EdTech.

Crowley Carbon
OpenSistemas establece un

acuerdo de colaboración con

la empresa irlandesa Crowley

Carbon, para traer al mercado

Español sus solución clarity,

solución de analítica avanzada

en tiempo real para la

optimización energética.
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Convirtiéndonos en Advanced

Partner de Clarity.

Cloudera
Cloudera es una empresa

especialidad en la

transformación digital, fue

fundada en 2008 por algunas

de las mentes más brillantes

de las compañías líderes de

Silicon Valley, incluidas

Compañía fundada con la

creencia de que el código

abierto, los estándares

abiertos y los mercados

abiertos son los mejores.

Impulsado por la incesante

innovación de la comunidad

de código abierto, Cloudera

acelera la transformación

digital para las empresas más

grandes del mundo.

Esta alianza permite sumar

conocimientos que abarcan

las capacidades de Cloudera

desde su capa core de

sistemas e infraestructura

hasta las más cercanas a

productos y datos.
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Capside Empresa de NTT

Communications, cuentan con

una experiencia de más de 18

años diseñando y operando

arquitecturas de sistemas

digitales, además de aportar

tecnología propia en formatos

OpenSource y SaaS para

automatización de procesos

críticos dentro de los

workflows de DevOps.

Nuestra compañía, como

expertos en Big Data y Data

Science, y Capside, referente

en diseño, automatización y

administración 24/7 de

sistemas IT críticos, tienen

acuerdo de colaboración para

el desarrollo conjunto de

negocio alrededor de

Microsoft Azure, con el que

pretenden complementarse

en términos de modelo de

servicio, en la oferta

tecnológica especializada en

la plataforma cloud y ampliar

sus propios ámbitos

geográficos de actuación.

A ambas nos une el

compromiso por desarrollar e

implementar los diez

principios de la iniciativa del
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Pacto Mundial de las

Naciones Unidas.

Google Cloud Platform Google Cloud es una

plataforma que ha reunido

todas las aplicaciones de

desarrollo web que Google

estaba ofreciendo por

separado. Es utilizada para

crear ciertos tipos de

soluciones a través de la

tecnología almacenada en la

nube.

Gracias a esta alianza,

OpenSistemas pone al alcance

de sus clientes la solución

cloud del buscador. Google

Cloud integra el conjunto de

soluciones en la nube de

Google, que incluye

herramientas de big data y

data science en la nube.

Snowflake OpenSistemas se convierte en

uno de los primeros partners

en España de la Plataforma de

datos en la nube.
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Clusters y alianza con
Plataformas tecnológicas Eurofintech OpneSistemas está como

asociado al cluster madrileño

de empresas de diferentes

sectores, donde

OpenSistemas está dentro de

la comisión de trabajo:

● Comisión Energía y

Medio Ambiente,

donde se abordarán

soluciones financieras

digitales y alternativas

dirigidas al desarrollo

de proyectos

sostenibles.

Contribuyendo a la

descarbonización y

bajas emisiones, de

acuerdo con los ODS

de la agenda 2030 de

la ONU y al marco

definido por la UE para

el 2050 de una huella

cero de carbono.

● Comisión de turismo,

donde se trabaja bajo

diferentes

actuaciones como el

crecimiento, la

financiación, el

networking, grupos de

trabajo,

asesoramiento,
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meteorización,

formación y eventos.

Patrocinadores y Asociados a
organizaciones de carácter
social

Machine Learning Spain Patrocinadores del meetup

enfocado para profesionales

que utilizan o quieren

aprender técnicas de machine

learning.

Judo Fontenebro Club de Judo, patrocinando al

club y trasladando los valores

diferenciales del club a la

compañía

Tripsport Club de atletismo,

patrocinando sus actividades

e incorporando a

OpenSistemas su ejemplo de

esfuerzo y constancia.

Databeer Patrocinadores de meetup

enfocado al mundo de la

programación donde se

acercan las tendencias

tecnológicas a la comunidad

Databeers que está presente

en todo el mundo en

aproximadamente 30

ciudades.
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Asociación Dual OpenSistemas desde 2016

ayuda a esta asociación en la

recogida de material de

primera necesidad para

familias vulnerables.

Además de estar asociados se

organiza internamente la

recogida de alimentos en las

oficinas de la empresa.

OPENSISTEMAS, PRINCIPIOS PACTO
MUNDIAL A TRAVÉS DE LOS
OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE (ODS)

Todas las acciones llevadas a cabo y descritas en este informe tienen como fin su alineación a los

Diez principios del Pacto Mundial al que estamos adheridos y los cuales están alineados con los

Objetivos de desarrollo sostenible.
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OBJETIVOS METAS APORTES

Generación de
ingresos

OpenSistemas respeta las normativas
vigentes por lo que ninguno de los
trabajadores de la empresa gana  por
debajo del salario mínimo legalmente
establecido en el país en el que está
establecido y desempeña su labor.

Conciliación Familiar OpenSistemas apoya y favorece la
conciliación familiar a través de los
programas Open Flexible Time y Open
Flexible Space.

Open Flexible Time, permite a los
trabajadores poder organizar su
jornada de trabajo y ajustarlas a sus
necesidades familiares o particulares.

Open Flexible Space, el trabajador a
través de este programa adopta una
modalidad de teletrabajo, la cual
vuelve a ajustarse al trabajador
pudiendo ser total o parcial.

Favoreciendo la
contratación de
diferentes colectivos

Favorecemos la contratación de
jóvenes menores de 30 años  de
personal en práctica para ayudarles a
asentar los conocimientos que han
adquirido de forma teórica, pudiendo
ejercer una práctica continuada de
todos ellos.

Favorecemos la contratación de
mayores de 45 años accediendo a
contratación indefinida, ofreciendo
una estabilidad desde el comienzo de
su relación laboral.
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Favorecemos la contratación de
personal discapacitado, estando en
contacto con centros especiales de
insercción de empleo.

Favorecemos la contratación de las
mujeres relacionándonos con las
universidades.

Concienciación y
participación

OpenSistemas apoya y promueve
acciones de apoyo a ONG Mercado
Dual donde actúa en tres ámbitos:

● Como asociado
● Realizando campañas de

recogida alimentos
internamente

● Aportando sus conocimientos
para paliar las necesidades de
la asociación

Abogamos por el
deporte

Opensistemas está comprometida
con la vida saludable y el deporte.
Apoyando al club Judo y  al club de
atletismo tripsport.

Trasladando al equipo de trabajo la
importancia de cuidarse y combinar el
trabajo con el deporte, así como
trasladar la filosofía de constancia y
esfuerzo en nuestros compromisos
diarios.

Penguin island OpenSistemas a través de este
programa favorece la iniciación a las
tecnologías de los más pequeños.

Jornadas de transferencia de
conocimiento donde se facilita a los
más pequeños su primera toma de
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contacto con las nuevas tecnologías o
con el código de aprendizaje.

Competencias para
mejorar el desarrollo
profesional

Favorecemos el desarrollo profesional
de cada trabajador aportando
formación de calidad o apoyando en
las diversas inquietudes formativas
que tiene el equipo

Plan de igualdad OpenSistemas cuenta con el Plan de
Igualdad donde se desarrollan e
implantan medidas que reflejan el
compromiso de la compañía con el
principio de igualdad y no
discriminación por razón de sexo.

Concienciación del
uso del agua tanto .

OpenSistemas entiende la protección
del medio ambiente como una
máxima y ello lo traslada a cada uno
de los trabajadores de la compañía
donde a través de la concienciación
favorece el correcto uso y tratamiento
del agua, tanto en el ámbito
empresarial como en el familiar.

Incremento de uso de
energías renovables

Desde OpenSistemas se está
trabajando en un piloto de uso de
energías renovables en el que están
participando algunos trabajadores de
la compañía.

Mejora de eficiencia
energética

OpenSistemas fomenta la modalidad
de Teletrabajo por lo que se está
procediendo a una reducción del
espacio de oficinas, a través de un
plan específico el cual incide
directamente en la mejora energética
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Políticas orientadas a
la creación de
puestos de trabajo
decentes

OpenSistemas ha implantado un
modelo global de selección en
diversos países del mundo donde se
compromete a fomentar el desarrollo
local en cada área geográfica.

Por otro lado trabaja activamente en
establecer un modelo de retribución
flexible que se pueda adaptar a
muchas casuísticas personales y
trabaja proactivamente en políticas de
conciliación laboral.

OpenSistemas trabaja en los
compromisos establecidos dentro del
marco del plan de igualdad de la
compañía con un seguimiento
periodico.

Existe una iniciativa interna de people
& culture enfocada a promover la
misión y cultura de la compañía,
caracterizada por el respeto a las
personas,a la igualdad y los valores
éticos.

Gestión sostenible y
el uso eficiente de los
recursos naturales

Promovemos, a través de nuestra
política de compras la adquisición de
productos respetuosos con el medio
ambiente favoreciendo la protección
medioambiental, así mismo vigilamos
la relación con los proveedores que
promuevan la protección al medio
ambiente, conociendo sus políticas o
certificaciones

Reducción de
residuos

OpenSistemas tiene un correcta
gestión interna de los residuos que se
originan como consecuencia de su
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actividad, asegurando el
cumplimiento en el marco de la
legislación nacional aplicable

Concienciación de
prácticas sostenibles

La compañía a través de su política de
sostenibilidad ambiental se ha
comprometido con fomentar la
sensibilización del personal el cual se
consigue a través de un plan de
concienciación planificado y
permanente.

Participación directa
a través de asociación

En este sentido OpenSistemas está
comprometido con la reducción de la
desigualdad, es por ello que desde
2016 está asociada a Mercado Dual,
donde destina fondos para poder
obtener productos de primera
necesidad para familias vulnerables y
compartiendo esta acción y
extendiéndola a todos los miembros
de la compañía.

Fomentamos el
Teletrabajo

OpenSistemas apuesta por un modelo
de teletrabajo, donde se apoya a cada
trabajador en poder compatibilizar su
trabajo con su vida familiar, pero sin
olvidarnos que esta modalidad
minimiza el impacto de los
contaminantes producidos por el
transporte. De esta forma ayudamos
a que las ciudades y comunidades
sean más sostenibles.

28



Consumo
Responsable

OpenSistemas en su procesos de
compras contempla la importancia de
que la compra se haga de forma
responsable, respetando el
medioambiente y la producción
sostenible.

Consumo papel 0 En OpenSistemas se lleva y se
conciencia sobre la reducción de
consumo de recursos, es por ello, que
concienciamos y fomentamos no
trabajar con papel, por ese motivo
tras monitorizar el consumo del
mismo hemos notado que cada año
se decrece en el uso de dicho
material.

Concienciación
Interna

Es importante como organización se
traslade a toda la compañía las
mínimas acciones que podemos
realizar y las cuales tienen un gran
impacto en la acción por el clima,
todas ellas son trasladadas a través
de la concienciación interna y el
respeto en las normas del uso de los
recursos (agua, electricidad, papel,
recursos en general  ….)

Fomentando el
cuidado al
medioambiente

OpenSistemas fomenta la cultura del
respeto a los ecosistemas y el medio
ambiente, a través de iniciativas de
comunicación en el contexto de
nuestra certificación ISO 14001.

También abordamos este compromiso
a través del proyecto people and
culture donde se comparten entre el
equipo de la compañía iniciativa de
senderismo, interacción con la
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naturaleza y de team building muy
ligado con el cuidado de la naturaleza.

Colaboración con
instituciones

Opensistemas en el marco de
colaboración de universidades y
educación a través de varios
programas.

Somos proveedores de UNESCO
enmarcados en e-learning y
educación.
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